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Compartimentul B. ASIGURARI GENERALE

Clasa: B. Asigurlrile de incendiu ti alte calamiteli naturale

CONDITII DE ASIGURARE DE INCENDIU $I ALTE CRI,AUITATI NATURALE

L. DEFINITII $I INTERPRETARI

in tot cuprinsul prezentelor Condifii termenii de mai jos au numai inlelesul atribuit prin
urmitoarele definilii :

1.7. Asigurat: titularul interesului legitim cu privire la bunul asigurat, respectiv persoana care

poate suferi un prejudiciu patrimonial in situafia in care bunul asigurat suferd o dauni.

1.2. Asigurator: Compania de Asiguriri,,Donaris Vienna Insurance Group" Societate pe Acliuni,
IDNO 1002600020908.

1.3. Beneficiar: persoana indrepti;iti sI primeascd despdgubirea in caz de daund.

7.4. Caz fortuit: eveniment care nu poate fi prevdzut gi nici impiedicat de cdtre cel care ar fi fost
chemat sI rdspundi dacd evenimentul nu s-ar fi produs.

1.5. Caz asigurat: producerea riscului asigurat care nagte obligalia Asiguritorului sd pldteasci
despigubirea de asigurare.

1.6. Clidiri gi alte construcfii:
clidiri: construclii in integralitatea Ior constructivi, respectiv cu: fundafie, perefi,
plangee, acoperig, pardoseli, ferestre, ugi, finisaje, sciri, pulul liftului, cu destina;ie
industriali, comercial5, social / culturalS, sportivd, rezidenfiali sau agricold;

alte construcfii: construclii care nu se incadreazi in categoria clddirilor precum:

imprejmuiri / garduri, platforme betonate, drumuri de acces, cabine de pazd, rampe,
turnuri gi coguri industriale, rezervoare de apd f cugaz sau combustibil lichid, relele
de apd, gaz, electricitate, canalizare, exterioare clSdirilor gi/sau altor construcgii;
acestea se considerl asigurate numai daci au fost menfionate expres in Poli;5 cu

sumele asigurate corespunzitoare.

Termenii,,clSdiri gi alte construcfii" includ gi instalaliile interioare [din perimetrul acestora)
precum: instalalii electrice (inclusiv cele de curenli slabiJ, sanitare [alimentare cu ap5,

canalizare), termice / de incilzire, de ventilare gi climatizare, de gaz; sunt cuprinse numai

elementele fixe - corpuri de iluminat inglobate sau incorporate in pere;i sau tavane, prize
gi intrerupitoare, conductoare, tubulaturi, conducte, obiecte sanitare, radiatoare etc.

Refelele de api, gaz, electricitate, canalizare, exterioare clidirilor gi/sau altor construclii
pot fi cuprinse in asigurare impreuni cu acestea numai dacl au fost specificate in mod
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expres in Poligd, valoarea acestora fiind inclusi in suma asiguratd totalS a clidirilor gi/sau

altor construclii'

1.7 . contractant: persoana care incheie contractul de asigurare cu Asigurdtorul pentru 9i in

numeleAsiguratuluigiseobligifapdeAsiguritorsSpliteascdprimadeasigurareprecum
gi sd respecte obligaliile care ii revin prin contract'

1.B. Culpl:vinovilie sub forma imprudenfei sau negliientei'

1.g. Daund: avarierea, distrugerea, pierderea bunurilor asiguratc ca urmare a producerii sau

aparilieiunuiriscasigurat,precizatingiacoperitdeasigurareaoferitidePoli;5.
L.10. Dauni parfiali: dauni a bunului asigurat, astfel incat prin refacerea acestuia prin reparare'

recondifionr." ,* restaurare ori inl"ocuirea unor pdrli componente' poate fi adus in starea

incareseaflainainteaproduceriisauaparilieioricdruiriscasigurat,costulaferentaCestor
operalii fiind mai mic decAt valoarea de asigurare'

1,11. Dauni totali: dauna a bunului asigurat intr-un asemenea grad incat refacerea prin

repararea, inlocuirea, recondigionarea sau restaurarea pi4ilor sau pieselor componente nu

mai este posibild ori costul acestora ar fi egal cu sau mai mare decat valoarea de asigurare'

1.12' Despigubire cuveniti: Suma pe care o plStegte Asigurdtorul, Asiguratului Sau

Beneficiarului, dupS caz,inu.*, prodrcerii sau ipariliei oricjrui caz asigurat care a afectat

bunul asigurat'
j..13 . cazasigurat: risc asigurat care s-a produs sau incepe si

de asigurare, cauzator de daune gi in urma ciruia se nagte
se manifcste in timpul Perioadei
dreptul la desPigubire'

Se consideri unul 9i acelaqi caz asigurat:

ti) seria de riscuri asigurate de acelagi tip, produse-in mod imprevizibil 9i accidental 9i

acoperite de Poli;i, care apar ril tr."p se se manifeste in timpul perioadei de asigurare'

Pentru anumite riscuri ,rigrr.ut", definite prin clauze adilionale specifice' se considerd

unul gi acelagi caz asigurat seria de astfel ie riscuri asigurate care apar sau incep si se

manifeste intr-un interval determinat, precizat in clauzele adilionale respective, care

incepe in timpul perioadei a. utig"trte; niciun risc asigurat individual de acelaqi tip'

produs in afara ,i"rtri interval nu va face parte din acelagi caz asigurat;

[ii) mai multe riscuri asigurate de tipuri diferite precizate in 9i acoperite de Polili' care

concuri la producerea aceleiagi daune'

1.14. Forli maiori: situalie invocatd de una din pdrli, doveditd cu documente emise de autoritili

publice .onlp.,"r," 9i cauzata d-e un eveniment extern' imprevizibil' absolut invincibil 9i

inevitabil care a impiedicat una ain ferli sd igi indeplineascd obligaflile contractuale'

1.15.Frangizi:parteadindaunisuportatedeAsigurat'stabilitefiecavaloarefixd'fiecaprocent
din suma asigurati totalS, , urnuruilr, .,t"tgotiei de bunuri ori din limita / sublimita de

rlspundere, fie ca procent ain aauna, fie ca irocent din dauni si Iimitat cu o valoare fixa

minimala'

1.16.Fronting:esteunprocesincadrulcireiarisculsauriscurileasumatedeAsigurator'prln
emitereaPoliteideasigurare,Suntcedatefacultativunuireasiguratorinbazacontractului
de reasigurare, Ia cererea acestuia ii., t"me' Asiguritorul transmite riscul in reasigurare

prinpistrarearelineriiminimeposibileconformprevederilorlegale.Poligadeasigurare
emisa in urma procesului descrise mai sus, se numegte Polila de asigurare de tip fronting'

1.17. Miiloace fixe: echipamente tehnologice [ma'ini, utilaje' instala[ii de lucru)' echipamente de

tehnicd de calcul / biroticd, -oUili"?rputui" 9i instala;ii de mdsurare' control 9i reglare'

echipamente de proteclie, alte ,.iiu. ^.o.pot'lt (mijloace fixe 9i obiecte de inventar)'

inclusiv conducteie tehnologice gi cablurile electrice ce Ie deservesc'

Dintre acestea, echipamentele instalaliilor care deservesc clddirile 9i alte construcfii

fcorpuri de iluminat neincorporate in ionstrucyie, ascensoare' centrald termicd' hidrofor'

boiler, echipamente ale iritutrfiito. de veniilare .9i climatizS:-":,9:'p"l electrogen'

echipamente solare, eoliene a" pioau."rea energiei electrice sau termice' anteni radio' w

gi/sau satelit, echipamente de p-i..fi. - Ia lrasnet, incendiu, control acces' alarmi

antiefraclie etc) se asigurd impreuni cu clidirile ;i/sau alte construclii ca ficand parte din

acestea daci nu se regisesc in evidenla contabili ca mijloace fixe qi a1 fost specificate in

modexpresinPolils,valoareaacestorafiindinclus5insumaasiguratitotaldaclidirilor
9i/sau altor constructii'



1.18. perioada de asigurare: intervalul de timp menlionatin Polild in care pot apdrea riscuri

asigurate pentru care Asiguritorul datoreazi despdgubiri in baza Polilei.

1.19. politi (Asigurare): contract de asigurare cuprinzAnd Poliga de asigurare, condi;iile de

asiguraie, clauzele adilionale, cererile-chestionar, eventualele acte adi;ionale 9i orice alt

document anexat care poate fi incheiati in orice formi neinterzisl de lege (scrisi,

electronici sau prin rnijlor." electronice) ;i poate fi validati (confirmati) de citre
contractant inclusiv prin plata integrale a primei de asigurare.

1,20. prima de asigurare: suma datorati de Contractant / Asigurat pentru preluarea in

asigurare de citre Asiguritor a riscurilor asigurate.

1.21. Rea-credinfi (dol): acea atitudine a unei persoane care comite o faptd contrard legii sau

contractului de asigurare in care este parte, fiind congtientl de caracterul ilicit al conduitei

sale.

1.22. Risc asigurat: unul sau mai multe evenimente sau fenomene viitoare, posibile dar incerte,

prevdzute de contractul de asigurare, la care sint expuse bunurile asigurate.

1.23. Stoc: marfa in depozite gi/sau magazine, produse finite, materii prime sau piese / materiale

in procesare, dupd cum urmeazi:

ti) stoc de marf5;

[ii) stoc de produse finite: orice bunuri produse de Asiguratin cursul desfigurdrii activitltii
acestuia, bunuri care sunt pregitite pentru ambalare, transport sau vAnzare;

(iii) stoc de materii prime: orice materiale aflate in starea in care Asiguratul le-a receplionat

in vederea transformSrii acestora in stoc de produse finite;

[iv) stoc in procesare: orice stoc de materii prime care a fost supus unui proces de

prelucrui. rnu.rrricd sau oricdrui alt proces tehnologic, dar care nu a fost inci
transformat in stoc de produse finite in momentul producerii sau aparifiei oricirui risc

asigurat.

1.24. Sublimiti: sumd stabilite in cadrul sumei asigurate / limitei de rispundere pentru anumite

acoperiri / riscuri gi/sau costuri / cheltuieli asigurate nominalizate in Polili care reprezintd

maximul rispunderii Asiguritorului in cazul producerii sau apariliei cazului asigurat

respectiv sauin cazul efectuirii costurilor / cheltuielilor respective; sublimita nu opereazd

in nicio situafie in sensul majordrii sumei asigurate / limitei de rispundere asumate de

Asiguritor.
1.25. Sumi asiguratd: valoarea menlionate in Polil5 pentru care s-a incheiat asigurarea;

reprezintihaximul rispunderii Asiguritorului in cazul producerii sau aparitiei unuia sau

mai multor cazuri asigurate. Daci pirfile nu convin altfel prin menliuni exprese in Poli;d,

suma asiguratd conline TVA.

1.26. llzuri: deprecierea calitdlilor unui bun. Aceasta se stabilegte in func;ie de vechimea

raportati ia durata normali de funcfionare conform dispoziliilor legale, normativelor

tehnice in vigoare sau recomandSrilor tehnice ale producdtorului, dupl caz, intrebuin;area
gi starea de intrelinere a acestuia. Uzura in valoare procentuald nu va depigi B0%.

1,.27. Yaloarea de asigurare: valoarea corecti, intrinseci, a unui bun la un moment dat, in funclie

de semnificalia sa. Semnificalia valorii de asigurare poate fi: valoarea reali (de inlocuire),

valoarea de nou, valoarea de circulafie, valoarea de reconstruire, valoarea de piatd 9i

valoarea nominalS.

til Valoare de nou: costul construirii, producerii sau achiziliondrii bunului respectiv sau al

unui bun similar din punct de vedere al parametrilor func;ionali 9i constructivi, Ia

prelurile uzuale de pia!5 in care sunt incluse costurile de transport, de instalare, de

pr.r"." in funcliune, precum gi taxe gi comisioane vamale. Pentru bunurile din

produclia proprie, prelul de cost reprezintd prelul de productie;

[ii) Valoare reald [de inlocuire): valoare de nou a bunului din care se scade uzura;

(iii) Valoarea de circula;ie: valoarea obiectelor de colecfie, unicate sau de serie redusi din

metale, ceramicd, porfelan, sticli gi/sau pietre prelioase sau semiprelioase, timbrelor
gi colecfiilor numismatice unicate sau de serie redusi gi a altora asemenea, precum 9i a

colecfiilor gi obiectelor de artd, determinati pe bazi de cataloage 9i/sau expertizS;
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[iv) Valoare de reconstruire: costul estimat pentru a construi, la prelurile actuale, o replicl
identici (copie) a clddirii [monument istoric) respective, utilizAnd aceleagi materiale ;i
tehnici, aceleagi standarde gi normative de execulie gi inglobAnd toate deficienlele

funclionale din supradimensionare etc. ale acesteia'

(v) Valoarea de piafi: suma estimatl pentru care un bun ar putea fi schimbat, la data

evaludrii, intre un cumpdrltor hotirAt gi un vAnzitor hotirAt, intr-o tranzacfie

nepirtinitoare, dupd o activitate de marketing adecvati 9i in care pirlile au aclionat

fiecare in cunogtinfd de cauzd, prudent 9i fird constrAngere;

(vi) Valoarea nominalS: valoarea monetard a banilor numerar 9i/sau a altor instrumente de

platl [tichete de masi, cartele telefonice, tichete cadou etc')'

Valoarea personali sentimentali nu se ia in considerare in stabilirea valorii de asigurare'

2. INTERESUL ASIGURAT

2.7. Asiguratul trebuie sd aibl un interes legal cu privire Ia bunul asigurat.

Z.Z. Interesul asigurat este dreptul de proprietate asupra bunului asigurat chiar dacd asigurarea

a fostincheiati de un Contractant sau dacl despigubirea, incaz de dauni, este cesionati in

favoarea unei terle persoane, alta decAt Asiguratul, pebaza manifestdrii de voinli a acestuia

din urm5.

2.3. Daci interesul asigurat este altul decAt dreptul de proprietate asupra bunului asigurat,

Asiguratul / Contrictantul va trebui si declare acest fapt in scris, in mod explicit, inainte de

incheierea Polirei. Astfel se pot asigura bunuri primite ;i definute in baza unui inscris, care

nu sunt proprietatea Asiguratului [de exemplu bunuri in custodie, posesie 9i folosinli
temporard).

2.4. Daci interesul, aga cum este expus mai sus, nu existd, Polifa eventual incheiatl este nuld de

drept, iar Asiguritorul are dreptul de a re;ine primele incasate in cazul in care Asiguratul /
Contractantul este de rea credinfi.

3, oBIEcTUt ASIGURARII; RISCURILE $I COSTURILE / CHETTUIELILE ACOPERITE

3.1. Obiectul asiguririi il constituie bunurile menlionate expres in Polili, aflate la adresa

nominalizatd in aceasta pe teritoriul Republicii Moldova'

Bunurile asigurate pot fi, in func;ie de opliunea Asiguratului, de urmitoarele categorii:

ti) clddiri gi alte construcfii. in limita sumei asigurate, se includ in categoria cl5diri 9i alte

construcfii 9i pdriile comune conform cotei indivize;

[ii) alte mijloace fixe futilaje, echipamente, mobila, tehnica de calculJ;

(iii) stocuri;

[iv) bani numerar gi/sau alte instrumente de plate [dchete de masi, cartele telefonice etc.);

3.2. Riscurile gi costurile / cheltuielile acoperite

3.2.1, Riscurile asigurate sunt cele prevdzute in cadrul Condiliilor Speciale pentru fiecare

tip de asigurire gi, dupl caz, cele din Clauzele adifionale, care fac parte integrantd din

Poli;5.

3,2.2. Costurile / cheltuielile asigurate sunt cele menlionate expres in Polild [in cadrul

Condifiilor Speciale pentru fiecare tip de asigurare ;i/sau in cadrul Clauzelor

aditionale).

4. EXCLUDERI

4.1. Bunuri excluse

4.1.1. Asiguritorul nu acordi despdgubiri pentru:

ti) bunurile care, din cauza uzurii sau deterioririi, nu mai pot fi folosite in

conformitate cu destinalia lor iniliald sau a cdror stare de intrelinere este

necoresPunzitoare;
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obiective pentru care organele in drept au interzis construclia de imobile sau alte
constructii prin acte publice sau comunicate in scris Asiguratului inainte de
construire, precum gi bunurile continute in aceste clSdiri;

bunuri aflate in mine subterane;

bunuri inconjurate de ape (ex: sonde de petroi, sonde de extragere a gazelor
naturale);

[v) ambarcaliuni, aeronave, material rulanU

[vi) animale, pe;ti gi alte viefuitoare.

4.1.2.in afara situaliei in care Asigurdtorul accepti preluarea in asigurare printr-o Clauzd
adilionald sau mentiune expresi in Poligi, Asiguritorul nu acordi despdgubiri pentru:

ti) clidiri nefinalizate [fir5 Proces Verbal de Recepfie FinalS);

(ii) colectii 9i obiecte de arti;
(iii) autovehicule;

(iv) monumente istorice;

(") arhive, documente contabile, alte documente de inregistrare a datelor,
inregistriri electronice, tipare, modele, matrife, planuri gi desene de execulie
apartinAnd sau aflate in rispunderea Asiguratului.

4.2. Riscuri excluse

4.2.1. Asiguritorul nu rispunde pentru prejudicii cauzate, produse sau agravate, direct sau
indirect de sau ca o consecin!5 a:

ti) rizboiului, invaziei, actiunii unui dugman extern, ostilitelilor [indiferent daci a

fost declarati stare de rizboi sau nu), rizboiului civil, rebeliunii, revolufiei,
conspirafiei, insurecfiei, riscoalei, rdzvrdtirii militare cu sau firl uzurparea
puterii, legii marfiale, actelor persoanelor riuvoitoare care aclioneazd in numele
sau in legdturd cu orice organizalie politicS, confiscirii, nalionalizirii,
exproprierii, sechestririi, rechizifiondrii, distrugerii sau avarierii din ordinul
oricirui guvern de drept sau de fapt sau oricirei autoritili publice;

(ii) grevei, grevei patronale, revoltei, tulburirilor civile, actelor de vandalism;

[iii) sabotajului; in contextul acestei excluderi, sabotajul se definegte ca un act
subversiv sau o serie de astfel de fapte comise in scopuri politice, religioase sau
ideologice, inclusiv intenfia de a influenla orice guvern gi/sau de a provoca frica
in rAndul populaliei sau a unei pirfi a acesteia pentru astfel de scopuri;

(iv) terorismului; aceastd asigurare nu acoperd daune, pierderi, costuri sau cheltuieli
de orice naturi cauzate direct sau indirect, rezultAnd din, intAmplate prin,
derivate din sau in conexiune cu orice act de terorism, indiferent de orice alti
cauzd care contribuie direct sau indirect la respectiva daun5, pierdere, cost sau
cheltuiald; in contextul acestei excluderi, terorismul se definegte ca un act sau
serie de acte incluzAnd dar nelimitAndu-se la folosirea for;ei sau violenlei a

oricirei persoane sau grupuri de persoane, fie ci aclioneazi singuri sau in
numele sau in legituri cu orice organiza!ii, comise in scopuri politice, religioase
sau ideologice, inclusiv intenlia de a influenta orice guvern ;i/sau de a provoca
frica in rAndul populaliei sau a unei pirti a acesteia pentru astfel de scopuri; in
orice proces, acfiune legald sau orice alti proceduri in care Asiguritorul pretinde
cd, din cauza acestei definitii, o daund, pierdere, cost sau cheltuiali nu este
acoperiti de aceastl asigurare, dovada cd o astfel de daun5, pierdere, cost sau
cheltuiali este acoperiti, cade in sarcina Asiguratului; in cazul in care se constati
ci o parte a acestei clauze nu este valabilS sau nu poate fi aplicati sau
implementati, restul clauzei va rdmAne in vigoare gi aplicatl efectiv;

[v) reactiei nucleare, radiafiei nucleare sau contamindrii radioactive de orice fel;

[vi) faptei sivArgite cu intentie de citre persoanele alese sau desemnate in
conformitate cu prevederile legale gi autorizate sI reprezinte Asiguratul,
Contractantul sau Beneficiarul (persoane juridice), de cdtre persoanele din
conducerea acestora, de citre persoanele cirora le-au fost delegate atribufii de

Iii)

[iii)
Iiv)
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conducere a acestora, de cdtre asocia;ii acestora, de citre Asigurat, Contractant
sau Beneficiar [persoane fizice);

(vii) erorilor sau omisiunilor de proiectare, construclie sau execufie, defectelor sau
viciilor ascunse, de care Asiguratul sau reprezentantrii sii au cunogtinli;

(viii) degraddrilor gi deterioririlor progresive, precum gi fenomenelor cu evolulie
lentd in timp fexemple: efecte continue de naturd chimicS, termicd, electrici sau
electromagnetic5, abraziune, fermentalie, oxidare, corodare, erodare, ruginire,
depuneri de orice fel, infiltrafii ori capilaritate, umezeald, tasarea terenului,
inclusiv ca urmare a varialiei de volum a terenului fundafiei cauzati de
contractie, inghef dezghet etc.), indiferent daci sunt cauzate de sau genereazi
riscuri asigurate in baza Polilei, exceptand daunele cauzate de incendiu (dac5
acest risc este acoperit prin Polifa) rezultat din aceste canze, care se vor
considera acoperite;

[ix) cauzelor necuprinse in asigurare fexemple: cllduri, pArlire proveniti dintr-o
sursd normali de cdldurd, inclusiv la bunurile supuse la foc sau cilduri pentru
prelucrare, inghelarea apei in rezervoare, conducte sau vase, ploi acide, erupfii
vulcanice, tsunami, solidificarea materialului topit in recipiente, magini,
instalafii, utilaje, scule gi dispozitive ce conlin sau transporti material topit,
trepidafii cauzate de circulalia rutieri sau pe calea feratd, de suprafali sau in
subteran, precum gi a unor instalalii / echipamente etc.);

(x) daunelor indirecte (igrasie, descompunere umedi sau uscati, alterare, putrezire
etc.) produse bunurilor asigurate ca urmare a unor riscuri cuprinse in asigurare;

[xiJ mucegaiului, fungilor, ciupercilor, sporilor sau altor microorganisme de orice tip,
naturi sau prezentare, incluzAnd, dar fdri a se limita la orice substanli a cdrei
prezentl reprezintl o ameninlare reali sau potenfiald pentru sindtatea umani;

(xii) avariilor accidentale gi/sau dereglSrilor mecanice sau electrice, inclusiv daune
cauzate de fenomene electrice produse prin acfiunea curentului electric
[supratensiune electricS, scurt-circuit, inducfie sau arc electric, acfiunea
indirectd a trdsnetului sau alte fenomene electrice); daunele produse de incendiu
ca urmare a avariilor accidentale gi/sau dereglirilor mecanice sau electrice sunt
acoperite, cu excepfia prejudiciilor produse de incendiu subansamblului sau
pdrlii componente a bunului asigurat Ia care s-a produs avaria accidentald gi/sau
dereglarea mecanici sau electricd de la care a pornit incendiul;

[xiii) oriciror lucriri ;i/sau activitdfi de construcfii-montaj Iextinderi, transformiri,
reparafii, modificdri, moderniziri, reabilitiri, restaurlri etc.J executate in cadrul
locafiei asigurate;

(xiv) nerespecterii instrucfiunilor / recomanddrilor producdtorului de utilizare /
exploatare; aceastd excludere nu opereazl in situafia in care dauna sau o parte
din aceasta s-ar fi produs oricum gi indiferent de respectarea sau nerespectarea
acestor instrucfiuni / recomandiri.

4.2.2. Asiguritorul nu rdspunde pentru:

ti) pierderi financiare de consecinli de orice fel, cum ar fi pierderile de venit / profit
sau chirie, cele generate de intreruperea folosirii bunurilor, reducerea valorii
bunurilor dupd reparafii, sciderea prefurilor bunurilor, intArzieri in livrarea
bunurilor, chiar ca urmare a unor riscuri cuprinse in asigurare;

[ii) prejudicii generate de evenimente produse in perioada de suspendare a Poligei.
4.3. Costuri / cheltuieli excluse

Prin prezenta Polife nu sunt asigurate costurile / cheltuielile necesare pentru
transformarea sau imbunitd;irea sterii bunurilor in comparafie cu cea de dinaintea
producerii sau aparifiei oricirui risc asigurat, cele pentru remedierea unor avarii sau
distrugeri produse de cauze necuprinse in asigurare gi nici cele pentru recondi;iondri,
reparalii sau restauriri nereugite.

4.4. Excluderea liniilor de transmisie gi distribulie.
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.{sigurdtorul nu acordi despdgubiri pentru liniile aeriene electrice de transmisie gi
iistribufie, precum gi structurile lor de sprijin aflate la mai mult de 200 de metri de localia
asigurati.

= : Excluderea poluirii, scurgerii gi contaminirii
Asigurltorul nu acordi despigubiri pentru poluare, scurgere sau contaminare de orice
naturi gi din orice cauzd., chiar ca urmare a unor riscuri cuprinse in asigurare.

+.6. Excluderea cu privire la riscurile cibernetice
Asiguritorul nu acordl despigubiri pentru:
a) pierderea sau distrugerea datelor sau programelor software (in particular orice

alterare a datelor, aplicafiilor software sau a programelor de calculator) cauzate de
gtergerea, coruperea sau deformarea structurilor originale, produse direct de un
incident cibernetic

bl pierderea sau distrugerea bunurilor asigurate rezultAnd din deteriorarea funclionirii,
lipsa disponibilitefii, gamei de utilizare sau accesibilitetii datelor, aplicaliilor software
sau a programelor de calculator, produse direct de un incident cibernetic.

In sensul prezentelor Conditii, un incident cibernetic reprezinti:
ti) actiuni neautorizate sau de rea intenfie, indiferent de data sau locul producerii,

precum gi ameninlarea sau farsele legate de acestea
[ii) malware [programe special proiectate pentru distrugerea, deteriorarea,

perturbarea sau obginerea accesului la sisteme informaticeJ sau mecanisme similare
(iii) programarea sau erori de operare produse de Asigurat sau prepusii acestuia sau de

terte persoane sau grupuri de persoane

[iv) orice intrerupere neintenlionatd sau neplanificati a alimentirii
sistemului/sistemelor informationale sau de calcul al Asiguratului, care nu este
cauzatd direct de o dauni fizicl.

4.7. Excluderea referitoare la sancfiuni
Asiguritorul va fi exonerat sd ofere acoperirea de asigurare sau si efectueze plili sau
firnizeze vreun serviciu sau beneficiu unei pirli asigurate sau unei alte pirfi, in mlsura in
care o astfel de acoperire, plat5, serviciu, beneficii gi / sau daci orice afacere sau activitate
a Asiguratului ar incalci oricare din sancliunile aplicabile comerciale sau embargouri
financiare sau sancfiuni economice, legi sau reglementari, care sunt direct aplicabile
Asigurdtorului. Sancliunile aplicabile sunt precum urmeazi: [i) legile sau reglementirile
Republicii Moldova; [ii) sancliuni ale Uniunii Europeane UE); (iii) sancliuni ale Regatului
Unit al Marii Britanii; [iv) sancliuni ale Organizaliei Naliunilor Unite [ONU); (v) sancgiuni
ale Statelor Unite ale Americii [SUA) gi / sau (vi) orice alte sancliuni aplicabile
Asiguratorului.

5. SUMAASIGURATA

5.1. Bunurile cuprinse in Polifi sunt asigurate Ia valorile declarate de Asigurat / Contractant,
menfionate in Poli;i, reprezentAnd suma asiguratd.

5.2' Suma asigurati trebuie si reprezinte valoarea de asigurare a bunurilor / categoriilor de
bunuri asigurate.

Astfel, in funcfie de opliunea Asiguratului, valoarea de asigurare trebuie si reprezinte:
5,2.1. Pentru clidiri gi alte construcfii:

til valoarea de nou
sau

[ii) valoarea reali [de inlocuireJ
sau

(iii) valoarea de piafd.

5.2.2. Pentru alte mijloace fixe:

ti) valoarea de nou
sau

[ii) valoarea realS (de inlocuire).
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)aci nu se convine altfel, valoarea de asigurare a bunurilor din categoriile clidiri gi alte
construclii / mijloace fixe reprezintd valoarea reali.
5.2'3. Pentru stocuri [in funcfie de natura acestora): costul de producfie, costul de achizifie

sau preful de v6nzare fara adaosul comercial. Prelul de vAnzare este considerat
valoare de asigurare doar daci este inferior costului de achizilie in situafii de soldare.
Asigurarea stocurilor se face la valoarea maximl a stocului existent la un moment dat
cu posibilitatea regularizdrii primei de asigurareinbaza declaraliilor Asiguratului /Contractantului, daci pirlile convin astfel prin polifi.

5.2.4. Pentru bani numerar gi/sau alte instrumente de platd [tichete de masi, cartele
telefonice, etc.) : valoarea nominali.

5.2.5. Pentru obiecte de colecfie, unicate sau de serie redusi din metale, ceramici, porfelan,
sticlS $i/sau pietre prelioase sau semiprefioase, timbre gi coleclii numismatice
unicate sau de serie redusi gi altele asemenea, precum gi colecfii gi obiecte de artd:
valoarea de circulafie.

5.2.6. Pentru monumente istorice: valoarea de reconstruire conform unui raport de
evaluare intocmit de un evaluator autorizat.

5'3' Dupd fiecare daun5, suma asiguratl se micaoreazi cu despigubirea achitatd, cu incepere de
la data pl5fli acesteia, pentru restul perioadei de asigurare asigurarea continuAnd cu suma
rrmasS, fdri ca aceasta si afecteze prima de asigurare stabiliti.
La cererea Asiguratului gi cu acordul Asigurdtorului, suma asigurati rdmasi poate fi
reintregitd, printr-un act adifional, in baza plefli diferenfei de primi adecvate.

5.4. Suma asigurate poate fi stabilitd in Lei sau in alti valutd agreati de pirfi.

6. PRIMA DE ASIGURARE

6.1' Prima de asigurare se stabilegte in aceeagi valuti in care a fost stabilitl suma asiguratl, iar
achitarea acesteia se efectueazl in Lei MDL cu referire la cursul oficial al Bincii Nationale a
Moldovei la data efectuirii plitii.

6.2- Prima de asigurare se achiti integral sau in rate,
scadente fiind cele menlionate in poliga.

modalitatea de plat5, cuantumul gi datele

6.3. Executarea obligaliilor de plati inbazaPolifei se face prin virament bancar sau in numerar.
Dovada plifii primelor revine Contractantului / Asiguratului, mijlocul de probi fiind
chitanta, dispozilia de plati sau alt document probator it pt;;ii, pAni la proba contrard.

6'4. in caz de incilcare a termenului de plati a primei de asigurare sau a unei trange din prima
de asigurare din vina Contractantului / Asiguratului, Asigurdtorul are dreptul de a preiinde,
pentru fiecare zi de intArziere, penalitate de 0,1% din suma primei de asigurare sau tran$ei
primei de asigurare neachitate la scadenfd,

6'5' Asiguritorul nu are obligalia de a aminti Contractantului / Asiguratului scadenfa
obligatiilor de platd.

6.6. in cazul Poli;elor incheiate pe o perioadl de asigurare mai micl de un an, dar nu mai pulin
de o luni, primele de asigurare se calculeazi potrivit Coeficien;ilor generali de ajustire a
primei de asigurare aplicabili la conditiile speciale de asigurare,

6'7. Asiguritorul poate compensa primele de asigurare scadente gi alte sume datorate lui in
baza contractului de asigurare cu sumele care sAnt pretinse de la acesta in temeiul aceluiagi
contract de asigurare.

6'8' Asiguritorul are dreptul, in cazuri justificate, si solicite majorarea primei de asigurare, in
caz de dezacord contractantul are dreptul la rezoluliunea asigurlrii, cu respectarea
termenului de preaviz de o lund. Majordrile care nu depdgesc f OoZo ain prima de asigurare
nu indreptSlesc la rezolutiunea asigurdrii daci Contraciantul este un profesionist.

7. irucrpurul $I sFAR$ITUL ASIGuRAnTT; suspENDAREA AsrcunAnr; RAspurunrRna
ASIGURATORULUI

7.L. Perioada de asigurare este cea precizati in poli;i.



:i-evezute in PoligS.
- i ?iata primei de asigurare unice sau primei transe este o condigie ca perioada de asigurare

si inceap5, riscurile nu vor fi preluate pAni cAnd prima unici sau prima trangi nu este
plititi.

- +. in caz de neplati a primei de asigurare unice sau primei tran;e, la termenul de scadenl5 gi
in cuantumul previzut in Poligi, Asiguritorul va acorda acoperire de asigurare doar pentru
primele 3 zile lucrltoare de la scadenfd, Asigurltorul nu datoreazi despigubirea de
asigurare, daci riscul asigurat s-a produs dupl expirarea termenului menlionat;i prima de
asigurare nu a fost achitatS, perioada de asigurare va incepe sd curgi doar cu prima ord a
zilei urmitoare din momentul in care prima unicd sau prima tran;i alost plititi, cu excepgia
cazului in care a intervenit rezolutiunea asiguririi.

7'5. Rispunderea Asiguritorului inceteazd la ora 24:00 a ultimei zile a perioadei de asigurare
sau anterior acestei date, conform altor situalii prevlzute in Poligi gi prezentelor Condigii
de asigurare.

7.6. Pentru plata ratelor de primi urmitoare celei dintAi, Asigurdtorul acordd un termen
suplimentar de 1-4 zile calendaristice de la data expedierii unui avertisment Contractantului
in leglturl cu neachitarea ratelor scadente gi il informeazl despre iminenfa suspendirii
perioadei de asigurare dacd nu se face plata integral.

7.7 ' in caz de neplatl la termenele scadente (inclusiv in termenul suplimentar de 14 zile
calendaristiceJ 9i in cuantumul previzu! a ratelor de primi urmitoare celei dintAi, perioada
de asigurare se suspendi incepAnd cu ora 0:00 a zilei urmitoare dupi expirarea termenului
suplimentar acordat, iar Asigurdtorul nu datoreazi despdgubire de asigurare chiar daci
cazul s-a depistat la o datd in interiorul perioadei de asigurare .

7.8. Perioada de asigurare se va relua cu prima ori a zilei urmdtoare celei in care Contractantul
/ Asiguratul plStegte rata de primi restanti pAni in acel moment, in cuantumul datorat
conform Poligei gi doar pentru viitor. in cazul in care prima de asigurare restanti nu este
achitati in termenul de 60 zile calendaristice de la expirarea termenului suplimentar
acordat de 14 zile calendaristice pentru achitarea trangei de primd restante gi Asiguritorul
nu a inaintat o acliune de platl siliti a trangei din prim5, se produce rezoluliunea asigurlrii
de plin drept.

B. OBrrcATrrrE PARTTLOR

8.1. Asiguratul / Contractantul are/au urmdtoarele obligafii:
8.1.1. inaintea intrlrii in vigoare a asiguririi gi in timpul clerulirii acesteia:

ti) si furnizeze Asiguritorului informalii complete gi detaliate cu privire la
imprejurlrile esenfiale privind riscul, prin completarea Cererii * Chestionar
precum gi si declare,la data incheierii Polifei, orice informafii sau imprejurlri pe
care le cunoa;te 9i care, de asemenea, sunt esenfiale pentru evaluarea riscului.
Sunt considerate imprejurdri esenliale privind riscul acelea care ar putea si
influenleze Asigurdtorul in decizia sa de a accepta sau de a respinge riscul, ori de
a-l accepta pebaza unor ingelegeri sau recomandiri speciale;

(ii) si comunice in scris citre Asiguritor orice modificare aplrutd referitor la adresa
sediului bunurilor asigurate, precum gi orice modificdri ale imprejuririlor
esenliale privind riscul [exemple: schimbarea activitS;ii desfdgurate la locafia
asiguratS; efectuarea la localia asigurati a unor lucriri gi/sau activitili de
construclii - montaj care necesitl autorizare dc construire in conformitate cu
legislafia in vigoare; cfectuarea in imediata vecinltate a loca!iei asigurate a unor
Iucrlri de excavare sau demolare; suspendarea f retragerea avizelor sau
autorizafiilor de funclionare; reducerea, nefuncgionarea sau inllturarea
mijloacelor de proteclie; suspendarea / intreruperea activitifii pe o perioadd mai
mare de 30 de zile calendaristice consecutive), de indati ce a luat cunogtinfi de
acestea;
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[iii) si rispundi in scris la solicitErile Asigurito-rurui cu privire Ia imprejurrr,eesenfiale privind riscul pera.e le cunoag?;;,;; ," .onfo.-url..lo,nrndrrilor /cerinferor fdcute in scris de Asigurrtr; il;i;;;rsurire d; t.-.;;;;e a dauneror;[iv] sr nu facr $i/sau sr nu permitr modificiri care.ar duce la majorarea riscului, cuexcepfia cazului in care, in urma indepliniriiouhgrgi"i de Ia pct. [ii), Asigurrtorulconfirml in scris continuarea asigurdrii;(') 
::,i:i',t;,:li,-,,Tffrfi,lr',lt'a primei de asigurare in cuantumur ei ra datere

[vi) sr intrelinS.bunurile asigurate in condi;ii corespunzrtoare prin intreprindereatuturor acfiunilor ,"."ru." gi in coniormitate cu dispozifiile regare gi/saurecomandrrile / instrucgiunile p.od".*;;;il; fincrusiv permisere de Iucru cufocul' regimul fumatului, norme tehnice p.iuirta aupozitarea / manipularea etc.),manifestAnd diligenfa unui bun p.rp;,-;;;.in*r.oprt prevenirii producerii sauaparifiei oriclrui risc asigura!
[vii) s5 finS eviden;a bunurilor asigurate in conformitate cu dispozifiile legale, astfel

;ltfi:i" ,"r:;:lus5!osibilitatea 
pierderii ,ru airi.ugerii evidenferor impreunr cu

(viii) si permitS.reprezentanfilor Asigurrtorurui sr efectueze inspecfii de risc gi sdverifice' ori de c6te ori acegtia .on"ria".a n";;;;, modur in care suniintreginute
:,::ffii:, H',-rX?:i iJ i: ;3:: ""' t";;;ii "i';recom, n da ri I e rr cure cu o cazi a

Exercitarea de a4r-o ;:,:'

H;;#:*f .T;ili,if ,flt:il'::,:,i.3:i::xH,"T.i,ff ffi :x.H#:*?
[ixJ si menfini in stare de funcfionare toate erementere / sistemere de protecfie[inclusivin afara ore]or de program sau cdnd partea din incinta asigurati rrmanenesupravegheati) respectand graficere d;l;ril;;;, / teste impuse de producdtor/ unitatea service,r, ,lt. no._" Iegale ,pii.r;iJ,
[x] sr comunice in scris, in termen de 10 zile carendaristice, citre Asigurdtordisparifia interesului asigu.at gi noul titura*l-in,"."rrrui asigurat in scopulstabilirii posibilitafllor de continuare 1tri,f" Ju acesta din urmi, in caritate deAsigurat fde exempru in situafia irrt.iina.ii bunurui asigura! incetSriiuzufructului asupra bunului asigurat etc.);
[xiJ sr informezein scris Asigurdtorul in termen de maxim 72 de orede Ia momentur

,TrffiH,iffi:la 
cunostini; a"tpt" deschiderea rnJ p.o."duri privind decrararea

in situafia in care Asiguratul / contractantur nu informeazr Asigurrtorur despreaparifia acestor situafii, Asigurrto.ul are dreptur ,e i.opru modificarea rezonabirda condiHir or contracturui saI sd decrare ;"-;;##s"iguririi.
B'1'2' in cazur producerii sau aparifiei oricdrui risc asigurat:ti) sr ingtiingeze de indatd, potrivit riscului asigurat, unitrfile de pompieri, porigiasau arte organe abilitate pr,n 

l:*", .;i; ;i;;;opirt" de rocul producerii sauaparifiei riscurui, cerand intocmirea de acte ;;;il." Ia cauzere gi imprejuririrc
|J:fffT:;Xl:iil|ei riscului, ra aaunete f[uo.r,", precum ei ra precizarea

[iiJ si ia pe seama Asiguritorurui gi in cadrul sumei asigurate, potrivit cuimpreiurrrile' toate mXt'.1t" pstificate r ."r"rluil o"n,.u limitarei dauneror;costurile / chertuierire impricate, de .arr.i irrtin.rt" gi rezonabire pen*ulimitarea daunelor tupt"rinie ,cele costuri l.il"r,ri"r, in absenfa crrora dauna
iffS,H?"il 

fi fost evident mai mare decat ce; r, .r." s-au efectuat aceste cosruri

[iii) si ingtiin;eze Asiguritorul in scris sau aperand numrrur de telefon dedicatavizdrii daunelor despre producerea sau aparifia riscului asigura! cat mai curandposibir, dar nu mai t,rziu de 48 de ore;"il;;;entur cand a cunoscut sau

r--)_)
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trebuia si cunoasci producerea sau aparitia acestuia, precizAnd numirul gi data
emiterii poli;ei precum gi Iocul unde se afli bunurile avariate sau distruse;

[iv) si depuni in scris Ia Asiguritor cererea de despigubire in termen de 10 zile
calendaristice de la momentul cAnd a cunoscut sau trebuia si cunoasci
producerea sau aparilia riscului asigurat, dAnd informa;ii despre natura daunei,
felul bunurilor avariate sau distruse, locul, data, ora, cauzele gi imprejuririle
producerii sau apariliei riscului asigurat, mirimea prejudiciului suferiU

[v) sd puni de indati la dispozifia Asiguritorului toate actele incheiate de organele
abilitate [conform pct. (i) din acest articol), documentele gi eviden]ele necesare
pentru verificarea existenlei gi valorii bunurilor asigurate, precum gi orice alte
detalii gi dovezi care au relevanfi pentru stabilirea dreptului la despdgubire gi a
desplgubirii cuvenite; cheltuielile aferente revin Asiguratului;

(vi) sn pistreze starea de fapt in urma producerii sau aparitiei riscului asigurat pAnI
la ob;inerea acordului Asigurdtorului pentru inceperea activit5lilor de

indepirtare a urmirilor daunei, cu excepfia misurilor care se impun conform pct.

[ii), gi sI furnizeze cdtre Asiguritor toate informafiile gi probele solicitate,
permifAnd acesteia si facd investigafii referitoare la cauza gi mirimea daunei,
precum gi la mdrimea despigubirii cuvenite;

(vii) si repuni in funcliune bunurile ddunate, numai dupi primirea acordului
Asigurdtorului;

[viii) si ia toate misurile gi si indeplineasci toate formalitetile pentru conservarea
dreptului la regres al Asiguritorului fa!5 de terfii vinovati de producerea daunei;

[ix) si faci dovada interesului sdu cu privire ]a bunurile asigurate;

[x) si informeze in scris Asigurltorul dacl bunurile asigurate sunt ipotecate gi, in caz

afirmativ, gi creditorul ipotecar;

(xi) sa depuni documentele necesare instrumentirii daunei intr-un termen de
maxim 90 de zile de Ia data producerii riscului asigurat;

[xii) si informeze in scris Asiguritorul, in termen de maxim 72 de ore de Ia momentul
in care a luat cunogtinli despre inceperea urmdririi penale impotriva
persoanelor alese sau numite in conformitate cu prevederile legale gi autorizate
si reprezinte Asiguratul, Contractantul sau Beneficiarul (persoane juridice),
persoanelor din conducerea acestora, persoanelor cirora le-au fost delegate
atribulii de conducere a acestora, asocialilor acestora, Asiguratului,
Contractantului sau Beneficiarului (persoane fizice), pentru fapte care au
legituri cu producerea riscului asigurat;

[xiii) si coopereze cu Asiguritorul la investigarea cazului asigurat prin indeplinirea
cererilor lui rezonabile, in special a cererilor privind furnizarea informaliei
despre cauzele gi efectele cazului asigurat privind furnizarea altor dovezi
documentare gi de alti naturd ale cazului asigurat, precum gi oferirea accesului
la locul producerii cazului asigurat, iar in caz de inc5lcarc a acestor obligaliuni
sivArgite cu intenlie de a prejudicia sau din culpi gravi asiguritroul este eliberat
de obligalia si pldteascd despigubirea de asigurare,

8.2. in cazul neindeplinirii obligaliilor previzute Ia pct. 8.1:

ti) Poliga este loviti de nulitate in caz de declara;ie inexacti sau de reticentl fdcuti cu rea-
credinli [prin dol) de cdtre Asigurat sau Contractant cu privire la imprejuriri care, daci
ar fi fost cunoscute de cdtre Asiguritor, ar fi determinat-o pe aceasta din urmi si nu
incheie Polila, chiar dacd declaralia sau reticenla nu a avut influentl asupra producerii
riscului asigurat. Primele de asigurare plStite r5mAn dobAndite de Asigurdtor;

[ii) in caz de declaratie inexactd sau de reticenti flcuti din culpd de cdtre Asigurat sau
Contractant, constatati inainte de producerea riscului asigurat, cu privire la
imprejuriri care, dacl ar fi fost cunoscute de cltre Asiguritor, ar fi determinat-o pe

aceasta din urmd sd nu incheie Polila ori sd nu o incheie in condiliile respective,
Asigurdtor are dreptul de a lua una dintre urmitoarele misuri:
- menlinerea in vigoare a Polilei, solicitAnd modificarea termenilor gi condigiilor

Polifei (inclusiv majorarea corespunzdtoare a primei de asigurareJ;

-/'
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- rezoluliunea Polifei, la implinirea unui termen de o luni de zile calculate de la
notificarea primiti de Contractant in acest sens, restituindu-i acestuia din urmd
partea din primele de asigurare plitite aferentl perioadei ulterioare rezoluliunii,
exceptAnd situatia in care s-au pldtit deja desplgubiri sau sunt avizate daune in
baza Poli;ei;

[iii) in caz de declarafie inexacti sau de reticengi flcuti din culpi de cdtre Asigurat sau
Contractant, constatatd dupd producerea riscului asigurat, cu privire la imprejurlri
care, dacd ar fi fost cunoscute de cdtre Asigurdtor, ar fi determinat-o pe aceasta din
urml si nu incheie Poliga acesta din urmd nu va pldti despigubire de asigurare iar dacd
nu ar fi incheiat-o in condiliile respective, Asiguritorul are dreptul si reduci
despigubirea in raport cu proporlia dintre nivelul primelor de asigurare pldtite gi
nivelul primelor de asigurare ce ar fi trebuit si fie plStite daci Asigurltorul ar fi
cunoscut respectivele imprejuriri;

(ivJ in alte cazuri decat cele stabilite mai sus, Asiguritorul are dreptul:
[a) si propuni modificarea Poli[ei, inclusiv cu mdrirea corespunzitoare a primei de

asigurare, in caz de dezacord Contractantul / Asiguratul are dreptul la
rezoluliunea asiguririi, cu respectarea termenului de preaviz de o lun5.
in aceste situafii, Contractantul / Asiguratul are dreptul Ia restituirea plrfii din
primele de asigurare achitate aferente perioadei ulterioare rezolu!iunii,
exceptand situafia in care s-au pldtit deja despigubiri sau sunt avizate daune in
baza Poligei.

(bJ se refuze plata despigubirii, integral sau parfial, corespunzdtor influen;ci
obligaliilor neindeplinite asupra producerii riscului asigurat, majoririi daunei,
stabilirii despigubirii.

tv) in cazul nerespectlrii de citre Asigurat sau Contractant a obligafiei de comunicare a
producerii riscului asigurat in termenul stabilit prin Poli;5, cAt gi neprezentirii spre
examinare a bunurilor deteriorate Asigurdtorului, in cazul in care acest fapt se impune,
Asiguritorul are dreptul sI refuze plata despigubirii dacd din acest motiv nu a putut
determina cauza producerii riscului asigurat gi intinderea daunei.

8.3. in cazul in care Poli;a este semnati de un Contractant, acesta va trebui si respectc toate
obligaliile care derivi din Poligi, in afara celor care prin natura lor nu pot fi respectate decat
de Asigurat.

8.4. Asiguratului ii este opozabild neindeplinirea de citre Contractant a obligaliilor asumate
prin prezenta Polife, inclusiv celea ce vizeazd neplata primei de asigurare.

8.5, Asiguritorul are urmltoarele obligalii:
8.5.1". si transmiti Asiguratului sau Contractantului Condiliile de asigurarea aplicabile

Polilei;

8.5.2. si pldteasci despigubirea de asigurare Asiguratului, dupi calificarea riscului declarat
drept caz asigurat, in termenii gi modalitatea prevdzuti de prezentele Condilii;

8.5.3. sd despigubeasci Contractantului / Asiguratului cheltuielile suportate cu ocazia
luirii misurilor de diminuare a prejudiciului suferit, in misura in care Asiguratul, in
mod justificat, a considerat misurile ca fiind rezonabile dupi imprejuriri, suma totald
datorati de Asigurltor nu poate depigi suma asigurati;

U.5.4. si pistreze confidenlialitatea informaliei aferente obiectului asigurat, devenrtc
accesibile in procesul executirii obligaliilor conform prezentelor Condigii;

8.5.5. si asigure proteclia datelor cu caracter personal obginute in legdturd cu executarea
obligaliilor conform prezentelor Condifii.

9. CONSTATAREA SI EVALUAREA DAUNELOR; STABILIREA $I PLATA DESPAGUBIRIToR
9.1'. Constatarea daunelor se face de cdtre Asigurdtor, direct sau prin imputernici;i, impreuni cu

Asiguratul sau imputernicitii sIi.
9.2. in cazul in care, cu ocazia reparaliei sau restauririi bunurilor avariate rezulti gi alte avarii

apirute ca urmare a producerii sau aparifiei oricdrui risc asigurat, ce nu au putut fi
constatate inifial, Asiguratul trebuie si ingtiinleze Asiguritorul, in vederea efectuirii unei
constatdri suplimentare.
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' : :. iarea daunelor se face de cdtre Asiguritor, inclusiv prin experfi, in baza documentelor. .::formafiilor furnizate de Asigurat.
:-''aiuarea daunelor gi plata despigubirilor se fac in funcfie de starea bunului din momentul
::oducerii sau aparifiei riscului asigurag precum gi mirimea daunei, pebazadocumentelor
:eferitoare la cauzele, imprejurdrile gi consecinfele producerii sau apiri;iei riscului asigurat
si, daci este cazul, a oriciror alte documente solicitate de Asiguritoi, pe care Asiguratul are
obligafia legalS de a Ie define.

: + La producerea sau aparilia unei daune totale pentru care s-a formulat o cerere de
despdgubire, Asiguritorul sau orice altd persoani autorizati de acesta, firl a-gi afecta
drepturile decurgAnd din Poligi sau a-gi miri responsabilitatea ce-i revine conform
prevederilor acesteia, poate:

(i) prelua gi menline controlul asupra bunurilor mobile gi imobile asigurate;
(ii) administra in mod rezonabil conservarea acestor bunuri.
Bunurile preluate, aflate sub controlul sau in administrarea Asiguritorului in condifiile
previzute de paragrafele de mai sus, nu pot fi abandonate de Asigurat, in favoarea
Asiguritorului.

9.5. Despigubirea cuveniti nu poate depigi valoarea reali a bunului asigurat, nici suma
asigurati restantS, nici valoarea de asigurare a bunurilor Ia data produJerii sau apariliei
oricirui caz asigurat, gi nici oricare sublimitd, atunci cAnd aceasta existi, stabiliti prin
Poli95' Ca urmare, despdgubirea nu poate depdgi niciuna din valorile menlionate anterior.
9.5.1. Prin cuantumul daunei se in;elege:

(i) in caz de daund totali:
la stocuri, valoarea de asigurare la data producerii sau apariliei oricdrui
risc asigurat, a cantitdlii de bunuri distruse sau disprrute in intregime,
conform evidenlelor contabile ale Asiguratului, din care se scade valoarea
la aceeagi dati a eventualelor resturi ce se mai pot intrebuinfa gi valorifica;
la alte bunuri, valoarea de asigurare la data producerii sau apariliei
oricirui risc asigurag a bunurilor distruse sau dispdrute, din care se scade
valoarea la aceeagi dati a eventualelor resturi ce se mai pot intrebuintra $i
valorifica.

[ii) in caz de dauni partrial5:

la stocuri, valoarea de asigurare la data producerii sau apariliei oricdrui
risc asigurat a pdrlii din cantitatea totalS care a fost distrusi, avariati ori
disparutd, conform evidenfelor contabile ale Asiguratului, din care se scade
valoarea la aceeagi dati a eventualelor resturi ce se mai pot intrebuinfa gi
valorifica;

la alte bunuri, costul reparaliei pdrfilor componente sau pieselor avariate
ori costul de inlocuire, recondiqionare sau restaurare, limitat la valoarea de
asigurare a bunului asigurat / categoriilor de bunuri asigurate la data
producerii sau aparifiei oricirui risc asigura! din care r. r.id" valoarea la
aceeagi dati a eventualelor resturi ce se mai pot intrebuinla gi valorifica.

La calcularea valorii resturilor ce se mai pot intrebuinla gi valorifica se ;ine seama
9i de cheltuielile necesare aducerii bunurilor in stare de valorificare.
La stabilirea cuantumului daunei se considerl prelurile uzuale de piafi. Acestea nu
includ adaosuri pentru munca prestati in regim excepfional fexemple: adaosuri
aferente muncii in regim de ore suplimentare, zile libere sau sirbitori legalc,
transport rapid sau aerian, arte prestalii in regim de urgenfd).
in caz de daund parfiali gi daci valoarea de asigurare reprezinti valoarea reald, din
cuantumul daunei stabilit mai sus, se scade uzura corespunzdtoare pentru piesele gi
materialele inlocuite.

9'5.2. in cazul avarierii unui ansamblu sau subansamblu, la calculul cuantumului daunei
se ia in considerare numai inlocuirea pdrfilor componente care au fost avariate,
chiar dacd in cadrul reparaliei se inlocuiegte intregul ansamblu sau subansamblu. in
situalia avarierii unei pirli componente sau piese din cadrul unui ansamblu sau
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subansamblu care nu poate fi inlocuiti individual se ia in considerare inlocuirea
intregului ansamblu, respectiv subansamblu.

Pdrlile componente sau piesele avariate se pot inlocui numai dacl valoarea
reparaliilor egaleazd sau depigegte valoarea de asigurare a acestora, ori daci
procesele tehnologice existente nu permit reparalia.

9.5,3. La producerea sau aparifia fiecdrui caz asigurat, despdgubirea cuvenitd se
calculeazd prin deducerea din cuantumul daunei a frangizei previzutd in Polild.

: a. Asiguritorul nu despigubegte taxele plStite de Asigurat / Beneficiar in striindtate sau in
Republica Moldova gi pe care acesta le poate recupera conform legii, exceptAnd situalia TVA
care este reglementati dupi cum urmeazi:
(i) daci sumele asigurate nu confin TVA, despigubirea cuveniti nu va include, in niciun

caz, v alo ar ea co res pun zdtoar e a TVA;

[ii) dacd sumele asigurate confin TVA, despigubirea cuvenitd va include TVA, exceplie in
toate cazurile de daund partiald in care Asiguratul / Beneficiarul igi expriml decizia de
recuperare TVA.

9.7. La cererea expresi a Asiguratului, Asiguritorul poate si acorde avansuri din desplgubiri de
pAnd la 50% din cuantumul despdgubirii, evaluat gi stabilit cu certitudine pAnd in acel
moment, ca urmare a unei daune deja constatate, dar nu mai mult de echivalentul a 10.000
EURO, pebaza unui deviz antecalculintocmit !inAnd cont de prelurile de catalog gi a tarifelor
de manoperi la data producerii sau apariliei oricirui caz asigurat.

9.8. Asiguritorul esteindrept5lit:
9.8.1. sd suspende instrumentarea dosarului de daund pAni Ia finalizarea procesului penal

daci, in leglturi cu producerea sau aparifia oricdrui risc asigurat a inceput
urmirirea penald impotriva Asiguratului, Contractantului sau Beneficiarului
(persoane fizice), persoanelor alese sau numite in conformitate cu prevederile
legale gi autorizate si reprezinte Asiguratul, Contractantul sau Beneficiarul
[persoane juridice), persoanelor din conducerea acestora sau clrora le-au fost
delegate atribufii de conducere, asocialilor acestora;

9.8.2. sI desfasoare investigalii, sd efectueze cercetari (inclusiv expertizeJ prin orice
mijloace legale [direct sau prin persoane autorizate) avdnd ca scop stabilirea
realitiili, cauzelor gi imprejuririlor producerii riscului asigurat, precum ;i mirimea
pagubei, daci existi suspiciuni intemeiate cu privire la aceste aspecte; Asiguritorul
va notifica in scris Asiguratul / Beneficiarul despre inceperea investigaliilor /
cercetlrilor mai sus-menlionate in termen de 15 zile calendaristice de Ia data
demardrii acestora, urmAnd, de asemenea, si notifice Asiguratului / Beneficiarului
rezultatul investigaliilor in termen de 15 zile de Ia finalizarea acestora; termenul dc
finalizare a investigatiilor / cercetirilor depinde de eventualele proceduri legale
implicate, precum gi de complexitatea respectivelor investigatii si/sau cercetdri.

9.8.3. si nu acorde despdgubiri dacd:

ti) Asiguratul, Contractantul sau Beneficiarul este de rea credinfl in sensul ci in
declarafiile acestuia sau ale reprezentanfilor acestuia, care sunt ficute cu ocazia
avizdrii daunei gi/sau in timpul instrumentlrii acesteia se constatl
neadeviruri, falsuri, aspecte frauduloase sau omisiuni care conduc la inducerea
in eroare a Asigurltorului;
Asiguratul sau Beneficiarul nu poate justifica dreptul siu la plata clesplgubirii;
rezultatele obginute in urma investigafiilor gi/sau ccrcetirilor efectuate de
cltre Asigurdtor denotl aspecte frauduloase, contrazic declaraliile referitoare
la cauzele gi imprejuririle producerii riscului asigurat sau in legiturd cu dauna;

daunele la bunurile asigurate au fost produse sau agravate, pentru partea de
dauni care s-a mdri! ca o consecinfi directi a nerespectirii dispozifiilor legale
referitoare la autorizarea, construirea, producfia, receplia, exploatarea
bunurilor asigurate sau legate de derularea activitifii la locafia asigurati [de
exemplu: inexistenfa autorizaliilor, avizelor, permiselor necesare - autorizafie
de constluire, permis de lucru cu foc etc. - gi/sau nerespectarea condigiilor pe
baza clrora s-au acordat respectivele autorizafii, avize sau permise); astfel,

(ii)

[iii)

1,r[

Iiv)

,'fi



aceasta prevedere nu opereazd in situa;ia in care dauna sau o parte din aceasta
s-ar fi produs oricum gi indiferent de respectarea sau nerespectarea
dispozigiilor legale menlionate anterior.

9.8.4. si dobAndeasci dreptul de proprietate asupra bunului asigurat in starea in care
acesta se gesette dupi producerea sau aparitia oricirui caz asigurat, prin plata
desplgubirii in caz de dauni totali; fac excepfie de la aceasti prevedere bunurile
imobile de orice fel.

9.8.5. si inifieze, dupi plata despdgubirii gi in limita acesteia, acliune de regres impotriva
persoanelor vinovate de producerea sau mdrirea daunei, pentru partea de dauni
care s-a marit.

9.9. in cazul Polilelor care au ca obiect bunuri grevate de o ipoteci, fapt adus la cunogtinla
Asiguritorului, despigubirea se acordi Asiguratului cu condigia ca existi acordul in acest
sens al terfei persoane in favoarea cireia s-a efectuat cesiunea sau este instituiti ipoteca.

9.10. Despigubirea va fi plititi in termen de maxim 15 zile calendaristice de la data depunerii
ultimului document necesar instrumentirii daunei, document care trebuie depus nu mai
tArziu de implinirea termenului maxim de completare a dosarului de dauni de cdtre
Asigurat sau Beneficiar conform pct. 8.1.2. [xi).

9.11. Despigubirea cuveniti se achiti in Republica Moldova, dupi cum urmeazi:

ti) Pentru poligele la care prima de asigurare a fost plititd in Lei, despdgubirea se pldtegte
in Lei. in situalia in care documentele de platl sunt in valuti despigubirea cuvenitl se

va determina prin aplicarea cursului valutar de referin[5 din ziua producerii cazului
asigurat.

[ii) Pentru poligele la care prima de asigurare a fost pletitd in va]ut5:

pentru cazul daunei totale despdgubirea cuvenitd se achiti in aceeagi valuti sau
alti valuti agreati de pdrfi;

pentru cazul daunei partiale despigubirea cuveniti se achiti in valuti pentru
facturile in valuti, respectiv in Lei pentru facturile in Lei.

(iii) Indiferent de valuta in care s-a pl5tit prima de asigurare (Lei sau alti valutd), orice
transformare de curs de schimb valutar se va face la cursul de referin!5 BNM din ziua
producerii cazului asigurat.

La cererea justificatl a Asiguratului, despigubirea cuveniti se poate plSti ti in strdinitate,
cu suportarea de cdtre Asigurat a cheltuielilor afcrcnte finclusiv comisioanele de schimb
valutar).

9,12, Repararea f refacerea / recondilionarea bunului / bunurilor asigurate ca urmare a

producerii unei daune se efectueazi pe teritoriul Republicii Moidova in/de citre unitdti
autorizate corespunzitoare. Reparafia unui bun in striindtate ori in regie proprie se poate
efectua numai cu acordul prealabil al Asigurdtorului.

9.L3. Dreptul Ia despigubire in caz de daun5, in condi;iile prevdzute in I']oli!5, aparline
Asiguratului, iar Contractantul nu poate exercita acest drept, chiar daci este in posesia
Polilei, cu exceptia cazului in care este imputernicit in acest sens de citre Asigurat.

9.14. Despdgubirea de asigurare poate fi stabiliti prin acord semnat de pdrfi, desplgubirea
achitati in temeiui acestuia stinge orice pretenlie ale Asiguratului sau, dupi caz,
Beneficiarului, fafi de Asigurltor, in Iegituri cu dauna respectivi.

9.15. in asigurarea de bunuri, persoanele pigubite se pot indrepta impotriva persoanelor
responsabile de producerea daunei, pentru tot ceea ce depigegte despdgubirea cuveniti
conform Poli;ei.

10. ALTE ASIGURARI

10.1. Dupd producerea sau aparilia oricirui risc asigurat Asiguratul are obligalia si ingtiinteze
in scris Asigurdtorul, cu ocazia avizirii producerii sau aparitiei riscului asigurat, despre
existenfa oricirei alte asigurdri [contractati de citre Asigurat sau in numele acestuia) in
vigoare la data producerii sau aparifiei riscului asigurat, avAnd obiectul asiguririi, riscurile
gi costurile / cheltuielile asigurate partial sau in totalitate similare cu cele asigurate prin
prezenta Poli;d.
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Atunci cAnd existi mai multe asigurdri incheiate pentru acelagi bun, fiecare asiguritor este
obligat la plati proporlional cu suma asigurati gi pAnI la concurenla acesteia, fdrd ca
asiguratul sd poati incasa o despigubire mai mare decAt prejudiciul efectiv, consecin;i
directi a riscului.

--.2. in cazul asiguririlor de tip fronting prima de asigurare se stabilegte in baza cotaliei
furnizate de reasigurator, agreata cu Asiguratorul, prin adiugarea comisioanelor gi taxeior.

^ 0.3. in caz de divergenle dintre prevederile prezentelor Condifii de asigurare gi contractelor de
tip fronting se va aplica prevederile contractului de asigurare (wordinguri) de tip fronting
furnizate de reasigurator, in misura in care acestea nu contravin prevederitor legistagiei in
vigoare.

10.4. Reasiguritorul care preia riscul sau riscurile, asigurate inbazapoligei de tip fronting, poate
controla gi monitorizeazd, procesul de compensarea a daunelor de citre Asiguriior la o
eventuala survenire a riscului asigurat.

LL. SUBASIGURARE / SUPRAASIGURARE

11.1' Subasigurarea este situalia in care suma asigurati a bunurilor / categoriilor de bunuri care
fac obiectul unei daune este inferioard valorii de asigurare a acestora. in cazul in care se
constatd ci la data producerii riscului asigurat bunurile asigurate se aflau in situa;ia de
subasigurare, atunci cuantumul daunei se reduce corespunzitor raportului dintre suma
asigurati a bunurilor / categoriilor de bunuri previzutd in Poli;5 gi valoarea de asigurare a
acestora (principiul proporlionalitelii).
Subasigurarea nu se aplici in situalia in care sunt indeplinite cumulativ urmdtoarele
condilii:

ti) diferenfa dintre valoarea de asigurare a bunurilor / categoriilor de bunuri asigurate gi
suma asiguratd a acestora previzuti in Poli;i este mai mici decAt 10%o din suma
asiguratd respectivS;

(ii) diferenla dintre valoarea de asigurare gi suma asiguratd este mai micl decAt
echivalentul a 5.000 EURO.

11'2. Supraasigurarea este situafia in care suma asiguratd a bunurilor / categoriilor de bunuri
care fac obiectul unei daune este superioari valorii de asigurare a acestoia. in cazul in care
se constati ci la data producerii riscului asigurat bunurile asigurate se aflau in situalia de
supraasigurare, Asigurdtorul va recalcula prima de asigurare gi va restitui, Ia cerere,
Asiguratului sau Contractantului, dupi caz, partea aferenti supraasigurdrii. Totodati,
Asiguratul are dreptul sI ceari, oricAnd, reducerea sumei asigurate pe care o consideri
supraasigurati gi recalcularea corespunzdtoare a primei de asigurare.

11.3. in situafia de supraasigurare, Asiguritorul nu va pliti Asiguratului mai mult decAt
despigubirea cuveniti.

rz. irucrrlRn / REZILUTTuNE; NorrFrcARr / coMUNrcARr
L2.1. Polila inceteazd de plin drep! la expirarea unui termen de o lund, fird a mai fi necesarl nicio

formalitate prealabili, din momentul in care a fost transmis dreptul de proprietate asupra
bunului asigura! in afara cazului in care Asigurdtorul gi-a dat acordul expres pentru
continuarea asigurlrii.

1,2.2. in cazul in care Asiguratul sau Contractantul este de rea-credinfl (acfioneazd prin dol),
Asiguritorul are dreptul si declare in termen de 3 luni de cAnd a cunoscut doul, nulitatea
Poli;ei de asigurare, flri restituirea primei de asigurare..

1,2'3. in cazul in care Polila inceteazi ca urmare a imposibilitdfii producererii riscurilor asigurate,
dispariliei / distrugerii bunurilor asigurate din alte cauze decAt cele acoperite prinpolifi
sau disparifiei interesului asigura! prima de asigurare datoratd va fi cea aferentl perioadei
in care Polila de asigurare a fost valabili, excepfie fiind situalia in care s-au plitit deja
despdgubiri sau sunt avizate daune inbazaPoli;ei incetate pentru care se aplici prevederiie
pct.72.4 [i) de mai jos.

1,2'4. in cazul incetlrii Polilei din orice motiv [nulitate, rezolutiune, incetare de drept etc.):

16



(i) in situafia in care s-au plStit deja despdgubiri sau sunt avizate daune in baza poli;ei
incetate, prevederile acesteia se aplicd p"nt., toate cazurile asigurate survenite inainte
de data incetlrii, pAnI la lichidarea definitivd a acestora gi Asiguritorul nu restituieprime de asigurare.

Asiguratul f contractantul datoreazd plata primei de asigurare pentru intreagaperioadl pentru care s_a incheiat polifa;
[iiJ in celelalte situafii, Asigurdtorul va restitui Asiguratului / contractantului, la cerere,diferenfa dintre prima plitite de acesta gi primi datoratd pentru perioada anterioari

incetdrii, daci nu se prevede altfel, in -oi "*p."r, 
prin prezentele condifii de asigurare.

Prima de asigurare datoratd se calculeaz d"pio-rata temporis",in func;ie de numirul dezile cuprinse in asigurare cu retinerea cheliuieliror de gestiune.
12'5' in cazul in care plata primei de asigurare s-a efectuat in echivalentul in lei al unei valute,restituirea diferenfei de primi se face in Iei, la cursul BNM din data incetdrii valabilitigiiPolifei' in cazul in care iezolugiunea s-a produs din cauza neexecutirii fdrd justificare aobligaliei uneia dintre pdrfi, dreptul cellilalte pirfi la repararea prejudiciului rimaneneafectat' in special, in acesi caz, Asiguritorul poate cere rambursarea sau, dupr caz,poatereline cheltuielile de gestiune chiar dacr perioada de asigurare nu a curs ori a fostsuspendati, precum gi poate cerere dobAnda de intArziere sau penalitate asupra sumelor la

care are dreptul dupi rezolufiune.
12'6' orice notificare, comunicare, avizare sau ingtiin;are in Iegituri cu incheierea, executarea,modificarea sau incetarea contractului de asigurare se considerl efectuatd dacd va fitransmisS, prin unul din urmltoarele mijloace:

ii) scrisoare cu- confirmare de primire trimisl la adresa Asiguratului / contractantului
menfionatd in Polifr sau, in cazul in care aceasta a fost r.t i-uuta, Ia ultima adresicomunicatd de citre Asigurat / Contractant, iar in cazul Asigurliorului, la adresaunitdtii Asiguritorului cu care Asiguratul /Contractantul a incheiat polifa, respectiv,
dupd caz, adresa Reprezentantei sau Oficiului Central;

[iiJ prin inmAnare directi, astfel:

depunere la sediul Asiguritorului, iar in cazul Asiguratului / contractantului,
persoanl juridici, la registratura acestuia;
prin semndturi de primire, in cazul Asiguratului / Contractantului, persoani fizicd.

[iii) prin mijloace electrotrice [e-mail, sMS) la adresa sau numirul de telefon comunicat dep5rli la momentul incheierii Polilei, sau ulterior incheierii acesteia.

13. SUBROGARE

13'1' Prin plata despigubirilor gi in limita acestora, Asiguritorul este subrogat in toate drepturileAsiguratului sau Beneficiarului contra persoaneloi rdspunzitoare de p-roducerea daunei ori
de mlrirea acesteia, pentru partea de dauni care s_a mdrit.

13'2' Asiguratul }i/sau .Beneficiarul rispund fafd de Asigurdtor pentru prejudiciile aduse prin
acte care ar impiedica exercitarea dreptului de regrei impotriva persoanelor rispunzdtoare
de producerea daunei ori de mirirea acesteia, p.nt.u partea cle dauni care s-a mdrit.

13'3' Dacd Asiguratul sau, dupi caz, Beneficiarul renunfd la drepturile sale de despigubire fafl
de terfii rispunzitori, dd descdrcare sau face o tranzacfie etc., despigubirea ce s-ar cuveniAsiguratului sau, dupd caz, Beneficiarului se va reduce in mod corespu-nzitor cu sumele care
au fdcut obiectul acestor acte juridice.
Daci plata despigubirii a fost deja efectuatd, Asiguratul sau, dupi caz, Beneficiarul esteobligat si inapoieze despigubirea incasati.

L4. FORTA MAIORA $r cAzur F0RTUTT
74'1' Dacd legea nu prevede contrariul, pdrfile vor fi exonerate de rispundere in condifiile in carevor dovedi ci nerespectarea obligafiilor asumate se datoreazl forfei majore sau cazuluifortuit.

15. MODTFICAREAPOLITET
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1.5.1. Prevederile Polilei pot fi modificate prin acordul pirlilor oricAnd pe parcursul perioadei de

asigurare, modificirile respective intrAnd in vigoare in condiliile gi de la data convenite de

pirli.
Pe parcursul perioadei de asigurare gi in limita acesteia, se pot incheia acte aditionale
pentru modificarea Poli;ei, de exemplu pentru:

(i) actualizarea sumelor asigurate inifial, atunci cAnd acestea nu mai reflecti valoarea de

asigurare a bunului asigura! inclusiv in cazul imbuniti;irilor, extinderilor sau

dotdrilor suplimentare efectuate;

(ii) asigurarea altor bunuri, riscuri gi/sau costuri / cheltuieli care nu au fost cuprinse in
Poli;a inilial5;

[iii) reintregirea sumei asigurate in caz de dauni;

[iv) modificarea Beneficiarului;

(rl modificarea perioadei de asigurare.

15.2. in cazurile in care, Asigurltorul constatd agravarea riscului sau aparifia unor riscuri
suplimentare [inclusiv cu prilejul efectuirii unei inspeclii de risc sau in baza comunicirii
Asiguratului / ContractantuluiJ, Asigurltorul va reevalua riscul 9i va putea decide:

(i) menlinerea in vigoare a Polilei cu stabilirea de cdtre Asigurdtor, daci este cazul, a unor
noi termeni gi condigii privind acoperirea prin asigurare corespunzdtori noilor
imprejuriri privind riscul, precum ;i modificarea primei de asigurare in raport cu noile

condilii de risc. DacI Asiguratul / Contractantul nu este de acord cu privire la
modificarea condi;iilor contractuale, Asigurdtorul poate rezoluliona Poli;a prin
notificare adresati Asiguratului / Contractantului, in termen de o luni din momentul

in care Asigurdtorul a cunoscut agravarea sau indicile ei;

(ii) rezolulionarea imediati a Polilei daci Contractantul / Asiguratul, sau dupd caz

Beneficiarul, a sdvArgit o incilcare intenfionati gi nu a informat Asiguritorul despre

agravarea riscului, rezoluliunea operAnd din momentul receplionirii declaraliei.

15.3. Dacd riscul asigurat este cauzat de un risc agravat despre care Contractantul / Asiguratul

cunogtea sau trebuia si cunoascd inainte de inceperea perioadei de asigurare, despigubirea
de asigurare nu se va plSti dacd Asiguritorul nu ar fi asigurat deloc riscul agravat. DacI

Asigurdtorul ar fi preluat riscul asigurat la o primi mai mare sau in condilii diferite,

despigubirea de asigurare se va pl5ti proporlional sau conform acelor conditii diferite.

16. TEGISLATIE

16.1. Persoanele care obgin sau incearci prin orice mijloace si obfini pe nedrept despdgubiri din

asigurare sau cei care inlesnesc asemenea fapte, se pedepsesc potrivit legii penale ori de

cAte ori fapta intruneste elementele unei infractiuni.

16.2, Asigurarea incheiatl potrivit prevederilor Polilei este supusi legilor din Republica Moldova,

acestea completAndu-se cu prevederile legale in vigoare de drept comun, precum ;i cele

specifice asiguririlor.

L7. LITIGII / PRESCRIPTIE

17.1. Orice litigiu in legituri cu aplicarea Poligei se rezolvi prin conciliere directd intre pdrti sau,

in cazul in care acest Iucru nu este posibil, de cdtre instanlele judecitoregti competente din

Republica Moldova.

17.2. in situaliile in care, in raporturile contractuale nu participe nici un consumator, termenul
de prescriplie extinctivl este de un an.
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